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Dalla formazione all’ladozione operativa dell’Al




La Sfida - Oltre UHype Tecnologico

Il vero costo non e adottare l'Al — & non farlo in modo strutturato.

o Il Problema — Investire in licenze e formazione "one-shot" genera entusiasmo
iniziale, ma non cambia le abitudini.

Il Cambio di Paradigma — L'lA non € un tool (come Excel), ma un nuovo Sistema
Operativo Aziendale.

° La Visione — Passare da esperti teorici a Professionisti Aumentati che sanno
delegare alla macchina per accelerare il giudizio umano.

"Adopting the latest Al technology is only the first step. The
biggest challenge is people.”"— Google, 2026 Outlook



https://blog.google/innovation-and-ai/infrastructure-and-cloud/google-cloud/ai-business-trends-report-2026/

Un programma strutturato di adozione Al

Offriamo un programma strutturato di adozione dell’Al che combina
formazione, affiancamento operativo e applicazione sui processi reali.

L'obiettivo non é solo adottare una tecnologia, ma evolvere i processi
quotidiani. Uniamo formazione e applicazione pratica per rendere 'Al
una leva di crescita.

Il programma si sviluppa in due fasi complementari

« Foundation — Creare competenze, fiducia e casi d'uso
pratici. Portare I'Al nel lavoro di tutti i giorni.

« Expansion — Integrare automazioni avanzate e flussi ad alto ROl nei
processi aziendali.



Al Foundation - Il Metodo Operativo

Un programma strutturato per formare i team e applicare l'Al subito.

1 - Consultative 2 — Workshop 3 - Productivity
Discovery Formativo Sprint
Analisi dei bisogni e Consapevolezza e [,,, Applicazione

personalizzazione
del percorso.

training operativo. guidata

e consolidamento.




1 - Consultative Discovery

Capire dove l’Al genera valore.

Analisi preliminare per capire le aree a maggior potenziale e
personalizzare il percorso sui reali bisogni aziendali

o Interviste con management e team operativi.

° Identificazione di processi ripetitivi o inefficienti.

° Analisi degli strumenti in uso e delle barriere all'adozione.

Outcome - Un percorso personalizzato sui reali obiettivi strategici dell'azienda (es.
efficienza operativa, supporto clienti, analisi dati).



2 — Workshop Formativo

Consapevolezza e Competenze Operative

Come funziona l’Al - Machine Learning, Generative Al, LLM e Agent.

Human in the Loop - Gestione delle "allucinazioni" e il ruolo critico del giudizio umano.

Sicurezza - Etica, sicurezza e uso responsabile dei dati

Toolkit — Panoramica sui principali tool Al.

Prompt Engineering — Tecniche strutturate per ottenere risultati di qualita.

App — Panoramica su app avante Al.

Outcome - | partecipanti escono con un "Mini-kit" pronto
per il loro ruolo specifico (HR, Marketing, Sales,
Operations).



3 — Productivity Sprint

Consolidare l'apprendimento trasformandolo in risultati concreti.

Applicazione Reale

Q Ogni gruppo sceglie un micro-processo reale (Reportistica,
Customer Care) da ottimizzare

Supporto Tecnico
Sessioni Q&A per risolvere dubbbi operativi

Coaching Continuo
@ Check-in periodific e affiancamento per
rimuovere difficolta e raffinare i prompt

Sessione Finale
Presentazione dei casi d'uso e analisi dei
miglioramenti




Al Expansion — Scalare l'efficienza

Integrare automazione e flussi strutturati ad alto impatto.

& Automazione di attivita ripetitive (Report, CRM).

o Integrazione di assisstenti Al per Knowledge Base aziendali.

@ Ottimizzazione flussi per Marketing, HR e Amministrazione.

Modalita di Collaborazione

Mentored - Il vostro team sviluppa in Delegated - Il nostro team sviluippa le
autonomia con la nostra supervisione automazione e forma il vostro
strategica. personale all'uso.



Perche scegliere questo percorso

Integrare automazione e flussi strutturati ad alto impatto.

° Pragmatico — Non solo formazione teorica, ma sprint
applicativi sui vostri processi reali.

° Adattabile — Un metodo flessibile che si modella sugli
obiettivi strategici e sul livello tecnico del team.

° Completo — Un partner unico dalla scoperta iniziale fino
all'automazione acanzato e allo sviluppo tecnico.




Prossimi Passi

1. Chiamata consultativa di 40 minuti per capire
obiettivi e contesto.

2. Propostadi soluzione con fasi principali, tempi
indicativi e investimento previsto.

Contatti: Daniele Bolletta

6 In/danielebolletta

@ info@trasformazione.ai



https://www.linkedin.com/in/danielebolletta/
mailto:info@trasformazione.ai
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